МБУК «Централизованная библиотечная система г. Александрова»

Отчет о работе за 

2012 год



Задачи и содержание работы
В 2012 году перед ЦБС  стояла задача повысить качество обслуживания читателей.

За отчетный период обновляемость  библиотечного  фонда являлась одним из основных рычагов выполнения  задачи, поставленной перед коллективом библиотек,  улучшение качества обслуживания читателей за счет  модернизации и оптимизации использования бюджетных и привлеченных средств.

Обновление  информационной системы библиотек, формирование электронных ресурсов, внедрение новых услуг на основе использования информационных и телекоммуникационных  технологий – одна из приоритетных задач. 

Усилено целевое комплектование фондов специализированных подразделений библиотек с учетом заявок отделов и спроса читателей:

         Закуплена в необходимой экземплярности литература - энциклопедии, словари, художественные произведения, справочники и учебная литература, программа JAWS для инвалидов по зрению для библиотеки «Милосердие».


Справочно-библиографическое обслуживание читателей велось с использованием информационных технологий: Интернет и Консультант Плюс.

Содержание и организация работы с читателями

 1)выставочная работа 
2) встречи с интересными людьми 
3) литературные вечера
4) информационные мероприятия 
5) клубы по интересам
6) диалоговые, дискуссионные мероприятия 
7) мероприятия рекламного характера 
Свод главных цифровых показателей работы за  2012 год

	Наименование библиотек
	Кол-во читателей 
	Кол-во книговыдач


	
	План
	Выполнение
	План
	выполнение

	Центральная библиотека
	7125
	7130
	100%
	123500
	123500
	100%

	Экологическая б-ка
	4875
	4876
	100%
	96500
	96502
	100%

	Биб-ка семейного чтения
	6150
	6174
	101%
	113000
	113033
	100%

	Библиотека №3
	975
	975
	100%
	18500
	18727
	100%

	          Библиотека №4
	1050
	1025
	98%
	19000
	18965
	124%

	          Библиотека № 5
	1275
	1275
	100%
	24500
	24531
	100%

	          Библиотека №7
	1685
	1685
	100%
	40000
	40000 
	100%

	          Итого:
	23135
	23140
	100%
	435000
	435258
	100%


Мероприятия по привлечению читателей, совершенствованию их обслуживания, по рекламе библиотеки
В 2012 году празднование  Дня города Александрова был посвящен 500-летию Александровской Слободы. Под девизом «Здесь царский дух, здесь Русью пахнет» библиотеки провели цикл мероприятий: исторические и литературные викторины для детей и взрослых «Край, где тебе посчастливилось жить и родиться», конкурсы и турниры знатоков краеведения «Любимый сердцу город», литературное лото и др.
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В рамках года истории  во всех  библиотеках оформлены книжные выставки. В Центральной библиотеке - «От Руси до России: развитие государственности». Выставка включает разделы: 
«Откуда есть пошла Россия», посвященная 1150-летию зарождения Российской государственности;

«Личности в истории России», посвященная российским государственным деятелям;

«Россия – священная наша держава», посвященная 200-летию победы России в Отечественной войне 1812 года, и 67 годовщине великой Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов;
«Славься Отечество наше свободное» - о современных достижениях российского государства.

О жизнедеятельности легендарного героя М.И. Кутузова  узнали юные читатели городской библиотеки №3 на литературно - музыкальной композиции  "Уж постоим мы головой за Родину свою». С большим интересом собравшиеся познакомились и с выставкой книг, рассказывающей о героях войны 1812 года. Конкурсы детских поделок и рисунков, исторические и литературные викторины были посвящены 200-летию победы в Отечественной войне 1812 года.  Лучшие работы участников конкурсов зав. библиотекой Птицыной Н.И. были отосланы на международную тест - викторину «1812 год» для всей семьи, объявленный журналом «Мурзилка». Юные читатели библиотеки стали победителями в конкурсе.
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          Большой популярностью среди читателей  центральной библиотеки пользуется Школа правовых знаний. На встречи с населением приглашались  специалисты налогового ведомства, ЖКХ, соцзащиты, пенсионного фонда, трудоустройства, образования и здравоохранения. За текущий год были рассмотрены такие вопросы как: «Земельное законодательство, дачная амнистия и регистрация недвижимости», «Новое налоговое законодательство», «Защита прав потребителей», «Новое в пенсионном законодательстве» и др. ЦПИ ЦБ за отчетный период выполнил 1253 запроса и справок по правовым вопросам.
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                                                   Занятия Школы правовых знаний в ЦБ
 У юных читателей наиболее популярными стали Дни и недели экологии (ГФ №1,2,3,7). В рамках данных мероприятий прошли: виртуальная прогулка «Волшебные травы», литературный сундучок «Его величество лес» (детская экологическая б-ка), видео-показ «Насекомые и их знакомые» (ГФ2), экскурсия в лес «Кто в лесу живет?» (ГФ5),   интеллектуальная игра  «Четыре стихии» (ГФ3), экологический ликбез «Хозяйке на заметку» (ГФ№3), путешествие по страницам журнала «Наша жизнь» (ГФ№7),и др.                               [image: image6.jpg]
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Литературный сундучок «Его величество лес»    Виртуальная прогулка «Волшебные травы»
Детская экологическая библиотека                              Детская экологическая библиотека
         Учитывая специфику возраста наших читателей, часто используются игровые формы работы, проводятся различные конкурсы, турниры и т.д. 

Наиболее яркие  мероприятия прошли в детской экологической библиотеке (ГФ1) –арттерапевтический урок  «Мы рисуем музыку»;  молодежный диспут «Разные, но не чужие – мир через культуру» (ГФ5);  прививка культурная  «У истоков театра» - для детей и подростков (ГФ2); урок доброты  «Идет доброта по земле» (ГФ7) и др.       
В формировании у молодёжи убеждения престижности здорового поведения и воспитания потребности в здоровом образе жизни огромная роль принадлежит библиотекам.

 Библиотеки города провели цикл мероприятий под общим названием «Здоровая молодежь – здоровая нация». Цикл включил в себя различные аспекты понятия здорового образа жизни и разнообразные формы подачи материала, в том числе:

• «Мир без опасности». Диспут для старшеклассников. О негативном отношении к вредным привычкам, здоровом образе жизни (ГФ1);
• «Дурман трава, или обманутые судьбы».  Урок здоровья для подростков, оформление книжной выставки, показ видеофильма (ГФ5). 

• Видео урок  «Есть такая боль» (ГФ3). 

• «Курить – здоровью вредить». Дискуссия и интерактивная игра для младших школьников (ГФ4).
• Урок здоровья «Право на жизнь»: дискуссия «Наркотики: миф или реальность», видеопросмотр (10-е классы) (ГФ2).      
    Краеведение сегодня по праву считается одним из основных направлений в работе библиотек. Традиционно задачами библиотечного краеведения являются сбор материалов и информирование читателей об истории, современном состоянии и перспективах развития своего города или микрорайона, развитие у читателей интереса к родному краю, воспитание любви и бережного отношения к своей малой родине, организация и проведение встреч с интересными людьми, знакомство с творчеством писателей и поэтов родного края. 
      Читатели  ЦБ чаще всего интересуются нашими собственными информационными ресурсами. Это база данных по Александровскому  району, документы городского и районного самоуправления, электронная версия газеты «Все для Вас», «Голос Труда», Деловой Александров».

        В базе данных о городе и районе – сведения о природе, климате, экономике, экологии, истории, населении, о селах, предприятиях и о многом другом. 

      Прошли циклы мероприятий, включающие в себя: День армянской  культуры, вечер памяти В. Старикова  «По тропе, убегающей в вечность», музыкально-поэтический вечер «Я люблю тебя, Россия»   (ЦБ); краеведческие миниатюры  «Край, где тебе посчастливилось жить и родиться» (ГФ1), книжное поучение  «Духовный наставник» - к 150-летию Нилуса С.А. (ГФ2); краеведческий диалог «Любимый сердцу город» (ГФ5) и др.
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                    Вечер «Я люблю тебя, Россия» (ЦБ)            День армянской  культуры   в ЦБ                                                
         Интересен опыт работы по патриотическому воспитаю  в ЦБС. В плане работы библиотек:   уроки – патриотизма «Россия – родина моя», конкурсы рисунков и поделок к 500-летнему юбилей Александровского кремля,  часы поэзии, встречи с ветеранами труда и войны.    
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                 Конкурс детского рисунка. Ц Б                    Урок патриотизма в ГФ2
В течение года библиотеки провели такие мероприятия как:

интернет-беседа «За Волгой земли для нас нет» (70 лет Сталинградской битве), час общения «О тех, кто уже не придет никогда» (день окончания войны) (ГФ2); патриотический урок « Моя страна – наш общий дом»,
компьютерный ринг « Полководцы и другие» (ГФ1); интерактивная выставка «Россия – Родина моя», литературно-музыкальная композиция «Уж постоим мы за Родину свою» (к 200-летию Отечественной войны 1812 года) (ГФ3) и др.
     Александровская  ЦБС привлекает к своей работе СМИ. На страницах газет «Голос труда», «Деловой Александров», «Все для Вас»  публиковались обзоры, информация о мероприятиях.

Анализ деятельности библиотек города показал, что патриотическое воспитание и краеведение одно из основных направлений работы. Библиотеки сотрудничают с архивом, музеями школ, краеведами, школами, местными писателями. Ими накоплен значительный опыт пропаганды  литературы, организации мероприятий.  

В последние годы важным направлением работы библиотек стало оказание помощи инвалидам. В арсенале библиотек – индивидуальное и корпоративное обслуживание, обслуживание инвалидов на дому,  встречи с интересными людьми, уроки доброты. 
Библиотека «Милосердие» продолжает работать  под девизом «Спешите делать добро». Для людей с ограниченными возможностями здоровья, и для тех, кто подолгу службы или по воле сердца работает с инвалидами прошел областной круглый стол по теме «Социализация и трудоустройство молодых людей с ограниченными возможностями здоровья». На заседании говорили о проблемах трудоустройства инвалидов, социальной поддержке, об интегрированном и инклюзивном образовании, дистанционном и надомном обучении детей-инвалидов. А еще много говорили о способностях детей-инвалидов и проведении досуга данной категории читателей. 

Второй год в библиотеке «Милосердие» работает школа компьютерной грамотности для слабовидящих и слепых.
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Семь человек местной организации ВООС успешно осваивают программу «Jaws».

                 Организация  справочно-библиографического аппарата

За  отчетный  период 5 новых  сотрудников ЦБС были обучены правилам ведения и пользования ЭК.  Из них 2 человека прошли  обучение на областных курсах повышения квалификации и переподготовки в сфере использования ИКТ.  Завершена ретроконверсия ЭК. На 1.01.2013 года объем электронных баз данных составляет 86700, из них библиографических баз данных 9130, ЭК – 77570 записей. Регулярно обновляется сайт центральной библиотеки. Количество посещений веб сайта – 1646.

                     Справочно-библиографическое обслуживание

         Библиотека осуществляла справочно-библиографическое обслуживание с использованием всего справочного потенциала, в том числе компьютерных баз данных. 

          Всего  в отчётный период выполнено  21257  справок.

Выполнялись справки по запросам пользователей непосредственно в библиографическом  отделе ЦБ, обслуживающих отделах библиотек, у каталогов, по телефону.

         Велось обучение пользователей навыкам самостоятельной работы со справочным аппаратом библиотеки и ЭК. Информация для читателей размещалась  в городских СМИ.

                                    Информационное обслуживание

Информация о новинках литературы:
          - «Литературная панорама» (список произведений,  опубликованных  в   

            литературно-художественных журналах в 2012 году)                

         - «Новая деловая книга»
         - «В помощь педагогу» (список книг  поступивших в 2012 году)

         - «Новые книги» (список книг, поступивших в ЦБС за 2012 год)              

Информационные выпуски:

- «Календарь знаменательных дат на 2012 год»

- «Что выписывает библиотека» (сводный список периодических         изданий на 2013 год)

Дни информации:
- «Мир твоих увлечений» 




         - «Найди свою профессию» 

         - «Новое в образовании и воспитании детей»                                      

Информационные списки новой литературы к папкам по темам:   

         - «Новая деловая книга»   

         - «Книжное царство, мудрое государство»

         - «Семейные праздники»

         - «Новые книги о нашем крае»

Экспресс-информация:


- «На перекрёстке мнений»


- «Читайте. Слушайте. Смотрите»

          - «Советуем прочитать»

- «Алкоголизм – беда нации»



Буклеты: 

         - «Что читает страна»

         - «Чтение вслух: памятка для родителей»

         - «2012 год -  Год российской истории»

Печатные консультации:
         - «Как правильно написать реферат»

         - «Как записать лекцию»

         - «Как составлять планы и тезисы»

         - «Как написать конспект»

Информационно-библиографические пособия:
           - «Молодёжь – будущее России»

           - «Психологическая подготовка к ЕГЭ»

Информационные выставки:


- «Знакомьтесь, новые книги»                                                    

- «Разные дороги в бездну»                                                         

Информационные листы  «Здоровье нации – здоровый образ жизни»:

          Выпуски:

         - «Здравый подход к здравоохранению»

         - «Лечение и профилактика гриппа и ОРВИ»

         - «Здоровье школьников»

         - «Культура здоровья: формирование навыков здорового образа жизни»

         Рекомендательные списки:
         - «Время кризиса»

         - «Финансовая эпидемия»

         - «Жизнь  в эпоху перемен»

         - «Через книгу – к миру и согласию (по вопросам толерантности)

        - «Проведение воспитательной работы в школе»

        - «Дети нового времени»

        - «Мы – россияне»
         

Дайджест:
           «Модные диеты: время сбрасывать вес»

Информационные обзоры: 

            - «Книги   года» (самые читаемые книги 2012 г.)     

 - «Новые имена в литературе»

Абонентов  коллективной информации – 48
Абонентов  индивидуальной информации – 138
                               Работа с краеведческой литературой

Ведётся краеведческий  каталог.  
Накопительные папки:                                                                           


   - «Цветаевские фестивали поэзии»


   - «Александров литературный»


   - «История края»


   - «Музей заповедник Александровская Слобода»

            - «Памятники и монастыри» 

                Всего 12 шт.    

Составлен календарь знаменательных дат по краеведению на 2013 год. 

Дайджест

            «Православные храмы Александровской земли».
Информационное досье
            Цикл «Поэтические родники: В.С. Коваленко».
Час краеведения «Судьба семьи – в истории родного края».
Пресс-экспресс «Калейдоскоп местных новостей».
Премьера новых книг         «Возьми себе в пример героя».
Обзор-размышление:
        «Во времена былые » (история и культура родного края)

        «Любовь к земле » (по произведениям А. Мусатова)
Организационно-методическая деятельность 

 Одной из форм методической деятельности является анализ работы библиотек. Цель - показать главное, новое в работе библиотеки, что должно пропагандироваться и внедряться, вскрыть причины недостатков. Показать пути их ликвидации. Методическая помощь заключается в повышении квалификации специалистов путем проведения научно-практических конференций, семинаров, консультаций, стажировок, обеспечения методическими изданиями и оказания практической помощи коллегам непосредственно на местах. 

 Проведение методических часов  – одна из форм помощи библиотекарям филиалов в повышении квалификации. Областная научная библиотека на базе Центральной библиотеки провела презентации: 

-   новых форм работы;

-   обновленного сайта ОУНБ;

-   выставки книг из фондов ВОНБ;

- обзор художественной литературы «Современная зарубежная литература»; 

- обзор методической литературы.

Для людей с ограниченными возможностями здоровья, и для тех, кто подолгу службы или по воле сердца работает с инвалидами прошел областной круглый стол по теме «Социализация и трудоустройство молодых людей с ограниченными возможностями здоровья».  На заседании говорили о проблемах трудоустройства инвалидов, социальной поддержке, об интегрированном и инклюзивном образовании, дистанционном и надомном обучении детей-инвалидов. А еще много говорили о способностях детей-инвалидов и проведении досуга данной категории читателей. 

    ЦБ г.Александрова регулярно оказывает методическую и консультативную помощь городским и сельским филиалам, школьным и вузовским библиотекам.

    Школа мастерства. Обучение и консультативная помощь при работе с ПК. 

При ЦБ успешно работает    "Школа мастерства", где затрагиваются темы:          

1. «Электронный поиск в сети интернет».
2. «Создание электронной презентации».
3. «Обучение работе с электронной почтой».

4. «Изучение программы  «Jaws» для слепых и слабовидящих» (Б-ка «Милосердие».
      Консультации для зав. библиотек:
              1.
«Применение в работе 436-ФЗ РФ»;
              2.  «Работа медиатеки»;

              3. «Расчет цифровых показателей в годовом плане работы»;

             4. «Списание литературы»;

             5. «Учет библиографических справок» и т.д.
                Мастер-класс для библиотекарей работающих с детьми.
               На планерках и семинарах проводятся обзоры литературы в помощь библиотекарю,   новых журналов по библиотечному делу,  и др. Ведется методическая картотека и папки с методическими материалами. 

         Проводятся консультации и информационные  часы в помощь библиотекарю по ж. «Библиотека», «Мир библиографии», «Библиография», «Современная библиотека», «Учим, читаем, играем», «Школьная библиотека».  По составлению планов и отчетов, ведению СКС.

        Своевременно осуществляется сбор информации с библиотек-филиалов по планам и отчетам и проводился анализ работы.            

Развитие материально-технической базы
Сделан текущий ремонт в фойе центральной библиотеки, приобретены: 

 -   ноутбук для использования при проведении массовых мероприятий;

-   системный блок, принтер 3 в 1 (сканер, принтер, ксерокс).

                       Социальное развитие коллектива
        Меры по совершенствованию управления библиотекой.
       Регулярно проводятся семинарские занятия по повышению квалификации как выездные, так и на местах.

В ЦБС  в штате 31 человека. Из них спец. библиотечное образование имеют 17 чел. (из них с высшим-9, сред.-спец. 12).

       Число работников с образование не по специальности - 11 чел. Проводится работа по повышению квалификации на областных, районных семинарах,  мастер-классах и путем самообразования. 

       Подводя итог, можно сказать: работа библиотек по разным направлениям, организация библиотечного обслуживания направлены на привлечение новых читателей в библиотеку, продвижение чтения, формирование привлекательного образа библиотеки. Именно для этого сотрудниками библиотеки и применяются новые формы и методы работы, инновационная деятельность.
